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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Para atender as necessidades da Camara Municipal de Patu, especificamente do
Setor Administrativo, o presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratagao de
empresa especializada para cessdo de direito de uso de sistemas informatizados
integrados de orgamento, financas e contabilidade publica, recursos humano e folha
de pagamento, patrimonio e almoxarifado, voltado para atender as necessidades da
Camara Municipal de Patu/RN, conforme especificagcdes e quantitativos estabelecidos
abaixo:
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1.2. Os servigos objeto da aquisicdo deve atender aos padrdes de qualidade estabelecidos
pelos 6rgaos certificadores.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O emprego de solucdes tecnologicas nas administragdes publicas tem contribuido
sobremaneira positivamente para proporcionar melhor gestao dos recursos publicos,
melhor atendimento ao contribuinte e maior assertividade na tomada de decisdes, para
aperfeicoar os processos administrativos gerenciais, o planejamento governamental.

Assim, mais que se justifica aperfeicoar continuamente as estruturas tecnolégicas
no campo da Gestdao Publica, com vistas ao aumento da eficiéncia e efetividade na
prestacdo dos servicos publicos, atendendo aos principios constitucionais da
administracao publica.

Devido ao reduzido contingente de pessoal e recursos técnicos disponiveis frente
a complexidade envolvida na anadlise, desenvolvimento, implantagao e treinamento de
uma solucdo de porte semelhante a especificada neste Termo de Referéncia, assim
como em razdo do custo-beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos,
capacitacdo destes e desenvolvimento, a contratacdo de empresa especializada para
este fim, somente enfatiza sua viabilidade.
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Neste contexto, o Legislativo busca implantar uma Solugéo de Software de Gestao
Publica Integrada, que espelhe a melhor solugédo disponivel em matéria de tecnologia,
com servigos que possam ser acessados via internet, propiciando acesso eletronico a
todos os servidores e parlamentares.

Assim, o legislativo visa alcangar mais agilidade na execucao das tarefas entre os
setores, por meio dos sistemas integrados entre si, e que funcionem a partir de banco
de dados unico ou com integragdes nativas entre bancos, permitindo uma maior
seguranca relacional dos dados, uma efetiva integridade e a gradativa eliminagao de
informacgdes conflitantes em mais de um banco de dados.

Optou-se, assim, a exemplo de diversos 6rgdos de porte assemelhado, por um
sistema que contemple todas as fases da Gestdo Publica diante de alguns fatores-
chave, tais como: padronizacao, eliminagdo dos trabalhos de redigitacéo de dados, troca
de informacdes entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais, troca de
informacdes em tempo real para gerenciamento dos processos de compras, licitagées,
contratos, contabilidade, estoques, controle patrimonial, receitas publicas, transparéncia
publica, gerenciamento de protocolos com solicitagdes de contribuintes, emisséo de
certiddes, dentre outros, o que seria impossivel de implementar se a contratacao
abarcasse sistemas nao integrados e nao compativeis entre si.

Em principio, tem-se a padronizagao é fundamental, na medida em que todos os
softwares licitados deverdo obedecer aos mesmos critérios, inclusive no que se refere a
instalacéo e operacionalizagado, evitando-se, assim, a fragmentacéo das tecnologias.

Como os sistemas ficardo hospedados em ambiente de nuvem (cloud), &
necessario que o licitante a ser contratado forneca também a hospedagem em
datacenter que possua alta performance, disponibilidade e segurancga, seja certificado
contra riscos de ataques e roubo/ sequestro de dados.

Nesse aspecto, € inviavel a contratacdo separadamente de terceiro pela
Administracdo para fornecer o ambiente tecnolégico que recebera os sistemas de outro
fornecedor. Assim, a hospedagem da Solugdo de Software deve ser controlada pelo
vencedor da licitagdo, ainda que subcontratando de terceiros, conforme permissao
contida neste termo, ndo sendo necessario que o licenciador possua datacenter proprio.

Tem-se ainda que a contratagdo de sistema unico integrado evita a necessidade
de dupla ou tripla capacitagao da equipe de T.l. da camara e dos usuarios dos sistemas
em diversas tecnologias de concepg¢ao distintas.

Para atendimento ao objeto licitado, deve ser considerado que a solugao
tecnolégica, objeto desse processo, € composta por diversos itens que serac
denominados de SISTEMAS/MODULOS, que deverdo possuir plena e prévia
integragdo, de forma transparente ao usuario.

Vale ressaltar que a Integragéo é condigdo necessaria para que os modulos de um
sistema possam acessar e tratar de forma concorrente e paralela um mesmo conjunto
de dados armazenado em banco(s) de dados. Essa integracado deve ocorrer respeitando
a integridade, a corregaio, a disponibilidade e a confiabilidade desses dados, de forma
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transparente ao usuario, que nado faz uso de qualquer ferramenta ou recurso para
manipular/acessar os dados entre os moédulos.

Poderao ser fornecidos tantos sistemas/moédulos quantos bastem para atendimento
da solucdo licitada, desde que os requisitos técnicos sejam atendidos pela solugao em
conjunto, sem prejuizo da usabilidade e integracao.

Os nomes dados aos sistemas/modulos sao irrelevantes para fins de comprovacgao
do atendimento das funcionalidades, ou seja, o essencial € o atendimento dos requisitos
de tecnologia e os requisitos funcionais e ndo a exatiddo do nome dado. O
posicionamento da funcionalidade em sistema/médulo diferente do especificado
também é irrelevante, desde que seja atendido o requisito ou a funcionalidade descrita.

Portanto, diante da dependéncia de utilizacdo de softwares que oferecam os
controles que atendam as necessidades do 6rgéo, aliado a insufici€ncia de corpo técnico
apto a desenvolvé-los em tempo habil, e, por fim, diante da existéncia de solugbes
prontas no mercado, percebeu-se a necessidade de se proceder a contratagéo depessoa
juridica para prestagcdo de servigos técnicos especializados de cessao de software
destinado a execugao dos objetos deste Termo de Referéncia.

2.2 JUSTIFICATIVA DA ADJUDICAGAO POR PREGO GLOBAL

A contabilidade publica vem passando por uma série de mudangas que visam dar
eficiéncia e eficacia as informagdes contabeis, buscando refletir uma visdo mais
patrimonial € ndo somente orcamentaria. Busca-se dessa forma adequar a nova
contabilidade aplicada ao setor publico as normas brasileiras e internacionais de
contabilidade.

Todavia, para que os registros contabeis espelhem fieimente a realidade dos fatos
no momento da sua ocorréncia, em respeito ao regime de competéncia, necessaria se
faz a integracdo de informagdes contabeis entre os sistemas informatizados de controle
financeiro, orgcamentario, patrimonial, almoxarifado e folha de pagamento.

Para se manter o sistema contabil atualizado, com informacgdes confiaveis, deve-
se minimizar o risco da exportacdo de dados entre os sistemas, evitando a realizacao
de langamentos manuais. Portanto, a integragdo e a comunicagéo entre os sistemas
contabil, financeiro, orcamentario, patrimonial, almoxarifado e o da folha de pagamento
sdo imprescindiveis para que a troca de informacgdes seja feita de forma automatizada e
sem erros por incompatibilidade de sistemas.

Entre as medidas em andamento nesta Administragcdo para adequagao a nova
contabilidade aplicada ao setor publico, pode-se listar: a implementagéo da apuragao
das quotas de depreciagdo/amortizacdo dos bens permanentes, com langcamentos
automaticos para registro contabil, a apuracdo de custos do almoxarifado; a
evidenciacdo das fases da execugao da despesa, com destaque para as “despesas
empenhadas em liquidagdo”; além da exportacéo de informagdes da folha de pagamento
para o controle de execugcdo da despesa orcamentaria e financeira. O esfor¢co para
integracao de todas essas areas € uma construgdo laboriosa e onerosa, que demanda
anos de trabalho e que exige uma definicdo e permanéncia do sistema que alimenta e
exporta informacoes.
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Tendo em vista a necessidade de atender ao disposto no Decreto federal n°
10.540/2020, que dispde sobre Sistema Unico e Integrado de Execugéo Orcamentaria,
Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC), que na esfera municipal compreendem
os poderes Executivo e Legislativo, bem como a possibilidade de contratagdo de
obtengéo de solucdo tecnolégica de qualidade elevada com valores financeiros mais
vantajosos ao erario.

Isto posto, mudancas periédicas e a falta de integracdo nos sistemas acima
elencados podem trazer prejuizos imensuraveis para a gestdo publica desta
Administracdo, razdo pela qual sugere-se que o certame licitatério seja realizado
considerando o preco global ofertado pelas empresas licitantes.

3. DOS SERVICOS

CONDIGOES GERAIS DE EXECUGAO DO SERVICOS
3.1. Sao condigdes gerais:

3.1.1 DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1.1.1 CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE

A cessado de direito de uso devera contemplar Solugbes de Tl para Gestdo
Integrada da Area Administrativa do Legislativo.

3.1.2 SISTEMAS:

a) Sistema Integrado de Orgcamento, Financas, Contabilidade Publica, Almoxarifado,
Patrimdnio, Compras, Contratos, Licitagcao;

b) Sistema de Controle Interno;

c) Sistema de Gestao de Frotas;

d) Sistema de Portal da Transparéncia;

e) Sistema de Recursos Humanos.

3.1.3 ATIVIDADES:
3.1.3.1 Fornecimento de cesséao de direito de uso dos softwares;
3.1.3.2 Servigo de implantagao e customizacgao;
3.1.3.3 Servico de treinamento;
3.1.3.4 Servigco de suporte técnico;
3.1.3.5 Servigco de manutengao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa:

3.1.3.6 A manutencado (preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa seguindo
alteragdes legais, normatizagdes, decretos e leis brasileiras) devera contemplar
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todos os softwares inclusos no item 4.1.1, durante todo operiodo do contrato;

3.1.3.7 As solicitagcbes de manutencdo preventiva e corretiva deverdao estar
contempladas/inclusas ao valor final da cessado de direito e uso do software, devendo
ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, automaticamente como atualizacdes de
sistema, sem énus para a contratante;

3.1.3.8 A cada semestre a contratada devera realizar manutengao preventiva nos
sistemas e nas bases de dados, realizando a identificacdo da existéncia de riscos que
possam fazer com que os servicos prestados ndo atendam as necessidades do
contratante, podendo resultar em nova contratagdo; bem como, que formalize ao gestor
do contrato a definicdo das agbes a serem tomadas para amenizar ou eliminar as
chances de ocorréncia do risco; e ainda, a - definicdo das a¢des de contingéncia a serem
tomadas caso o risco se concretize;

3.1.3.9 As atualizagdes adaptativas provocadas pelas alteragcbes legais,
normatizacdes, decretos e Leis Brasileiras serdo consideradas como atualizagao de
sistema e deverdo ser aplicadas/fornecidas, pela contratada, com O6nus para a
contratante, considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta a licitacéo;

3.1.3.10 As atualizagdes evolutivas, ndo provocadas pela contratante, também serao
consideradas como atualizacdo de sistema e deverao ser aplicadas/fornecidas, pela
contratada, sem 6nus para a contratante;

3.1.3.11 As solicitagdes de manutencido evolutiva, provocadas pela contratante
deverdo seguir o seguinte procedimento:

3.1.3.12 Somente o Gestor e os Fiscais do contrato poderdao solicitar a empresa
contratada a manutencédo evolutiva dos sistemas, perante justificativa plausivel;

3.1.3.13 Fica a cargo de a empresa contratada apresentar ao solicitante o
planejamento detalhado da manutencao evolutiva, incluindo: Tarefa(s) a ser(em)
realizada(s), periodo(s) necessario(s) para desenvolvimento/implantagdo, valores para
cada tarefa e valor final, considerando o valor da hora técnica apresentado em proposta
a licitacao;

3.1.3.14 Fica a cargo da contratante aceitar ou ndo a proposta de manutencédo
evolutiva, bem como sua autorizagao de fornecimento do servico.

3.2 MIGRAGAO DE DADOS DO LEGADO

3.2.1 Nos casos em que a contratante possua um banco de dados mantido por um
software existente na instituicdo, fica a cargo da empresa contratada efetuar a migracao
dos dados dos exercicios passados para a nova plataforma de integragao,independente
da tecnologia utilizada atualmente;

3.2.2 Fica a cargo da empresa contratada a exigéncia, da contratante, do backup dos
dados do sistema atualmente existente em trés vias, checadas e identificadas;

3.2.3 A empresa contratada é responsavel pela manipulagdo dos dados/informagoes
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dacontratante antes, durante, depois da migracado e até que todo o Sistema Integrado
esteja estavel e apto a realizar todas as operacdes requeridas neste Termo de
Referéncia;

3.2.4 A contratada fica obrigada a assinar termo de confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados/informagdes durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

3.3 TREINAMENTO DE USUARIOS E ADMINISTRADORES

3.3.1 Fica a cargo da contratada o fornecimento de treinamento dos Sistemas Integrados
aos Servidores da contratante indicados pelos gestores, coordenadores e gerentes dos
setores envolvidos com a aplicacao;

3.3.2 O Treinamento devera ser realizado em comum acordo entre a contratada e
contratante através de simulagdo de atividades;

3.3.3 Fica a cargo da contratada o fornecimento de material portugués, aos servidores
que irdo receber treinamento das ferramentas, inclusive o manual de utilizagdo do
sistema, que podera ser disponibilizado em ambiente virtual.

3.4. SUPORTE TECNICO AS SOLUCOES

3.4.1 Fica a cargo da contratada a disponibilidade de Suporte Técnico aos Sistemas
integrados nas seguintes formas:

3.4.2 Chamados telefénicos através de fornecimento de telefone fixo ou 0800 para tirar
duvidas sobre os sistemas, bem como fazer abertura de chamados e reclamacgées;

3.4.3 E-mail para abertura de qualquer tipo de chamado, bem como manter a contratada
atualizada sobre as novas versdes e atualizagdes disponiveis dos softwares
contratados;

3.4.4 Aplicagdo online para abertura e acompanhamento de chamados via internet;

3.4.5 Nao ultrapassar o prazo maximo de 24h, para retorno de chamados no caso de
duvidas ou reclamacdes, e ndo exceder as 72 horas no caso de manuteng&o corretivado
sistema, ficando possivel de punigdo contratual,

3.4.6 Orientar o corpo técnico da Instituicdo para eventuais atualizacdes dos Sistemas,
bem como disponibilizar técnico préprio para realizar estas atualizagdes.

3.5 DA DEMONSTRAGAO DOS SOFTWARES

Os softwares serdo demonstrados em equipamento fornecido pelo 6rgdo e ndo sera
permitido a instalagdo de qualquer software, banco de dados ou qualquer outra aplicagao
para que o sistema seja demonstrado. O sistema operacional utilizado € o Windows e o
software, assim como ja exigido nos requisitos gerais deste termo de referéncia, deve ser
possivel funcionar em mais de um browser (firefox, chrome, edge e etc). Apds a
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demonstracao, a administragcao avaliara o software e elegera o software apto ou inapto para
a administracao.

3.6 PLANO DE IMPLANTAGAO

Os prazos do Plano de Implantagao descrito abaixo devem ser seguidos fielmente pela
empresa contratada. Os prazos sdo para a totalidade dos sistemas, podendo ser
separadode acordo com a necessidade de cada sistema implantado. Caso isso ocorra, a
contratantedevera ser consultada e a contratada devera entregar um planejamento, feito
em conjuntocom a contratante, para execug¢ao da implantacao.

12 ETAPA — CUSTOMIZACAO

Servigos - Adaptagao dos sistemas, se necessario, as demandas especificas. Prazo: 30
(trinta) dias a contar da assinatura do contrato.

22 ETAPA - IMPLANTAGAO

Servicgos - Efetivacao dos sistemas em produgdo com suporte necessario ao pleno
funcionamento dos mesmos nos equipamentos da instituicdo, bem como, a
disponibilizagao dos sistemas para utilizagdo nos computadores da Instituicao.

Prazo: 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato.

32 ETAPA - MIGRAGAO DE DADOS

Servicos - Migracao de dados partindo da base do sistema atual para os novos
sistemas. Prazo: 10 (Dez) dias a contar da efetiva implantacao e instalagdo descrita na
22 etapa.

4? ETAPA - TREINAMENTO

Servicos - Capacitagdo dos servidores envolvido com as areas inerentes aquelas
contempladas pelos sistemas.

Prazo: 20 (vinte) dias a contar da 22 etapa.

3.7 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.7.1 - Providenciar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas o saneamento de
qualquer irregularidade constatada na execugao dos servigos;

3.7.2 - Manter, durante o Contrato, todas as exigéncias contidas neste Termo;

3.7.3 - Manter, durante toda a execucgao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para a habilitacdo na licitagado, ou para a
qualificagdo, na contratagéo direta, (art. 92, XVI da lei 14.133/21);
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3.7.4 — Executar o servico, em conformidade com as especificacdes descritas na sua
proposta, em conformidade com o presente Termo e em conformidade com a legislacao
vigente;

3.7.5 - Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, impostos, taxas e
demais despesas incidentes sobre a prestagéo do servigo contratado;

3.7.6 - Executar o servico de boa qualidade e com precisdo de resultados:

3.7.7 - Garantir a execugdo dos servigos com pontualidade, na forma estabelecida neste
instrumento;

3.7.8 - Responsabilizar-se pelo transporte, diaria, hospedagem e alimentagao de seus
funcionarios, assim como pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, resultantes da execugéo do contrato;

3.7.9 - Selecionar e preparar rigorosamente seus empregados que porventura auxiliarem
na prestacao do servico;

3.7.10 - Observado qualquer tipo de ndo atendimento das especificagdes exigidas no
contrato, a CONTRATADA devera substitui-los no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
contadas da data de notificagdo apresentada a fornecedora, sem qualquer énus para o
Legislativo;

3.7.11 - A ndo substituicdo no prazo estipulado, podera acarretar a suspensao dos
pagamentos, bem como na aplicagdo das sangdes previstas na Legislagéo pertinente, neste
Contrato e na Lei;

3.7.12 - Observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio de suas
atividades, cabendo-lhes inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes;

3.7.13 - N&o veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades objeto
deste contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

3.8 PRAZO PARA EXECUGAO DO SERVICO

3.8.1 — Apos o encaminhamento e o recebimento por parte do fornecedor da Ordem de
Servigos, os mesmos deverao ser prestados de forma imediata, nas condigdes estipuladas
no presente Termo de Referéncia, nos locais indicados na Ordem de servigo ou conforme
elaboracao e orientagdo do 6rgao.

3.9 ATENDIMENTO
3.9.1 — De Segunda a sexta-feira, respeitando o horario de funcionamento de cada Setor.

3.10 LOCAL PARA EXECUGAO DO SERVIGO
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3.10.1 - Os servigos serdo realizados preferencialmente na Sede do Poder Legislativo do
Municipio de Patu, e em cada setor onde houver necessidade dos servicos.

3.11 REQUISITOS DA ORDEM DE SERVICO
3.11.1 A Ordem de Servico devera ser numeradas e indicar, no minimo:

a) Discriminagao do servico;

b) Preco unitario e total, conforme contrato/ARP;

¢) Modalidade, numero e ano da licitagdo, dispensa ou inexigibilidade;
d) Numero do contrato ou da ata de registro de precos;

e) Numero da Nota de Empenho;

f) Nome e numero da portaria do Fiscal do Contrato.

3.12 RESPONSABILIDADE PARA EMISSAO DA ORDEM DE SERVIGO

3.12.1. As ordens de servigo serao emitidas pelo Chefe do Setor de Compras da Camara
de Patu mediante requisi¢do do Setor Interessado;

3.13 FORMA DE ENVIO DA ORDEM DE SERVICO

3.13.1. As ordens de servigo serdo preferencialmente enviadas por e-mail, para o enderecgo
eletrénico indicado pelo preposto do fornecedor.

3.14 CONDIGOES DE SERVICO

3.14.1 O servico sera fornecido obedecendo a especificagao, conforme o disposto no Termo
de referéncia, sendo recusado qualquer servigo que estiver com alguma caracteristica
diferente.

3.15 REQUISITOS QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS
3.15.1. O servigo fornecido devera:

a) Corresponder ao descrito na Proposta do Contratado e guardar conformidade com
a especificacao do Termo de Referéncia;

b) Quando necessario, estar acompanhado das especificacdes dos servigos;

¢) Corresponder ao quantitativo indicado na Ordem de Servico;

3.16 REQUISITOS DA NOTA FISCAL

3.16.1. O servico fornecido devera estar acompanhado pela respectiva nota fiscal, isenta
de rasuras ou erros materiais que dificultem ou impegcam a analise da higidez da sua
regularidade, devendo ser apresentada em duas vias e:

a) Conter o mesmo CNPJ do contrato ou da ata de registro de precos e a data da
emissao;

b) Descrever o servico fornecido, indicando especificagées, precos unitarios e o prego

total;

c) Em campo proprio da NF, informar:
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c.1) Numero e ano de processo de licitagdo, de dispensa ou de inexigibilidade
do qual decorreu a contratacao;
c.2) Numero do contrato ou da ata de registro de precos;
c.3) Numero da ordem de servigo;
c.4) Indicar o regime tributario do fornecedor (simples, lucro presumido ou lucro
real);
c¢.5) Indicar beneficios fiscais dos quais usufrua;
c.6) Nome e nimero do banco, a agéncia e o niumero da conta-corrente em que
o crédito devera ser efetuado;

d) Destacar na nota fiscal os tributos (com aliquotas e valores) a serem retidos pelo

CONTRATANTE, sob sua responsabilidade;

3.16.2 O CONTRATADO optante do SIMPLES NACIONAL (Lei Complementar n°® 123/06)
deve informar essa condigdo no documento fiscal e apresentar documentacdo habil a
comprovar seu direito ao gozo dos correspondentes beneficios fiscais, em duas vias,
conforme modelo (Anexo V) constante da IN n°® 1.234/12 da Secretaria da Receita Federal;

3.17 CERTIDOES DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

3.17.1. O servigo também devera ser encaminhado juntamente com a comprovacéo da
regularidade fiscal e trabalhista do Fornecedor, comprovado pela presenca de:

a) Comprovante de inscrigao e situagdo cadastral perante o CNPJ;

b) certiddo de regularidade referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido expedida conjuntamente pela RFB e pela PGFN;

c¢) certidao de regularidade perante o INSS (CND), dispensavel quando incluida
na Certidao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, conforme item acima;

d) certiddo de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) emitida pela Caixa Econémica Federal (CRF);

e) Comprovante de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual relativo ao
domicilio ou sede da CONTRATADA, pertinente a seu ramo de atividade e
compativel com o objetivo contratual;

f) certiddo de regularidade perante a Fazenda Estadual da sede da
CONTRATADA expedida pela respectiva Secretaria Estadual de Tributacao.
g) certiddo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho (CNDT),

h) declaragdo de que ndo emprega menor de forma ilicita, conforme inciso
XXXIII, art. 7° da Constituicao Federal.

3.18 RECEBIMENTO DO SERVIGO

3.18.1 O recebimento do servigo se dara de forma provisoéria e definitiva.

3.18.1.1 provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade com
a especificagao;



Estado do Rio Grande do Norte

CAMARA MUNICIPAL DE PATU

PALACIO MARIO SOLANO DE MOURA

Rua Dr. José Augusto, 90 — Centro— CEP. 59.770-000
CNPJ: 08.396.830/0001-91 Fax: {84) 3361.2276 - E-mail: camaramunicipal_patu@hotmail.com

3.18.1.2. definitivamente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade e a
consequente aceitacao.

3.18.2. Caso seja verificada qualquer incompatibilidade, o Fiscal do Contrato devera
NOTIFICAR o Preposto da empresa, preferencialmente no e-mail indicado, para que sejam
feitas as devidas corre¢des, por conta e 6nus da CONTRATADA, em no maximo 3 (trés) dias
uteis, considerando também:

a) o prazo para corre¢éo nao é considerado prorrogagdo do prazo de
entrega,

b) o processo de verificagdo de compatibilidade do objeto sera também
aplicado ao servico encaminhado pela CONTRATADA em substituicao,
e somente apés o comprimento dessa etapa, sera o objeto da licitagao
definitivamente recebido e aceito ou rejeitado;

) caso nao proceda as corregdes determinadas pelo Fiscal do Contrato,
o servigo sera REJEITADO total ou parcialmente.

3.19 ATESTO

3.19.1. O recebimento definitivo (‘ATESTO”) sera realizado pelo Fiscal de Contrato, por
meio de Termo de Recebimento Definitivo.

3.20 LIBERAGAO PARA PAGAMENTO

3.20.1. Atestado o recebimento do servigo, a nota fiscal e faturas serdo juntadas ao
processo de fiscalizagdo e encaminhadas ao Setor de Contabilidade para fins de liquidacdo
€ pagamento.

3.21 PENDENCIAS DE REGULARIDADE FISCAL

3.21.1 Uma vez atestado o recebimento e pendentes irregularidades fiscais, a nota fiscal
sera liberada para pagamento, independentemente de o Fiscal do Contrato diligenciar para
a regularizagdo ou rescisao contratual posteriormente.

3.22 CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.22.1 Ficam fixadas as seguintes condi¢des de pagamento:
3.23 PRAZO PARA PAGAMENTO

3.23.1. O prazo para pagamento sera de

3.23.1.1. Em até 30 (trinta) dias corridos, contados protocolo da solicitagdo do pagamento
pelo CONTRATADO,;

3.23.1.2. Em até 05 (cinco) dias Uteis, contados do protocolo da solicitagédo do pagamento
pelo CONTRATADO, no caso de pagamentos decorrentes de despesas cujos valores,
considerado o valor do contrato, ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75

da Lei n® 14.133/2021;
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3.24 FORMA DE PAGAMENTO

3.24.1 O pagamento sera creditado por meio de ordem bancaria na conta-corrente da
CONTRATADA, por meio de depésito, desde que ndo haja fator impeditivo por ela
provocado, ndo cabendo o pagamento por meio de cheque.

3.25 RETENGOES TRIBUTARIAS

3.25.1 Por oportunidade do pagamento, a Contratante devera reter, na fonte, o valor devido
aos tributos previstos na legislagdo vigente a época do pagamento, conforme disposto no
artigo 64, da Lei n® 9.430/1996 e da IN n° 1.234/12-SRF.

3.26 ATUALIZAGAO MONETARIA

3.26.1 No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA n&o tenha concorrido
de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE juros moratérios & taxa
nominal de 0,5% a.m. (meio por cento ao més), capitalizados diariamente (pro rata die) em
regime de juros simples.

4. CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

4.1. Considerar o critério de julgamento: MENOR PREGO UNITARIO para cada item.

5. REQUISITOS DE HABILITAGAO

5.1. Por se tratar de contrato de servico e de valor unitario de baixa materialidade, ndo é
necessaria a exigéncia de requisitos de habilitagdo além dos minimos obrigatorios.

5.2. Nao sera necessaria a realizagéo de vistoria para o servigo do objeto.

6. CLASSIFICAGAO DOS BENS/SERVIGOS

6.1. O objeto desse termo de referéncia enquadra-se na categoria de bens/servigos comuns,
de que, trata a lei n° 14.133/2021. Portanto, as despesas oriundas desta contratagdo serao
classificadas nas seguintes dotacgées:

PROGRAMA DE TRABALHO: 01.010 — Camara Municipal - 01.031 2001 2001 -
Manutencdo das atividades da Camara Municipal - 3000.00 — Despesas Correntes
33.90.40.00 — Servicos de Tl e Comunicagéo.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7. A Contratada obriga-se a:

7.1. Fornecer a Cessédo de Uso Modulo Contabilidade, Licitages, Patrimonio, Orcamento,
Almoxarifado, RH e Folha, Esocial, no prazo e local indicados pela Administragéo, em estrita
observancia das especificagdes do contrato e da proposta, acompanhado da respectiva nota
fiscal constando detalhadamente as especificagdes do servigo;
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7.2. Responsabilizar-se pelos danos decorrentes dos servigos, de acordo com os artigos
12,13, 18 e 26, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

7.3. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da
Administragéo, substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, os softwares;

7.4. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracéo, inerentes ao objeto da
presente licitacdo.

7.5. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da execugdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovagéo.

7.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia n3o transfere
responsabilidade a Administracao;

7.7. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagio exigidas na licitagéo,

7.9. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto nas
condigbes autorizadas no Termo de Referéncia ou no contrato.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8. A Contratante obriga-se a:

8.1. Receber provisoriamente o servigo, disponibilizando local, data e horario para
implantacgao;

8.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados
provisoriamente com as especificacdes constantes do termo e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivos;

8.3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacées da Contratada, através de
servidor especialmente designado;

8.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

8.5. Efetuar o pagamento no prazo previsto;
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8.6. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagcbes assumidas pela Contratada, todas as condi¢cées de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacao.

9. AVALIAGAO DO CUSTO

9. O custo estimado total da presente contratagéo sera estimado conforme orcamento a ser
anexado ao presente Termo de Referéncia, devendo ser apurado mediante ampla pesquisa
de precos praticados por outros 6rgédos publicos e por cotagdo direta com fornecedores.

10. MEDIDAS ACAUTELADORAS

10. Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem a
prévia manifestagdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagéo

11. CONTROLE DA EXECUGAO CONTRATUAL

11.1 GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1.1 Em conformidade com o art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021, a fiscalizacdo da
contratagdo sera exercida por um representante da Administrag&o, nomeado por portaria e
doravante denominado FISCAL DO CONTRATO, ao qual competira dirimir as duvidas que
surgirem no curso da execugéo do contrato, e de tudo dara ciéncia & Administragdo.

11.2 REQUISITOS PARA O FISCAL DO CONTRATO

11.2.1. O representante da Administracdo devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo do contrato. Preferencialmente recebendo
qualificacdo especifica.

11.3 FORMALIZAGAO DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.3.1. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais e comunicando a autoridade competente, quando for
o caso, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do artigo 117 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.4 RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR

11.4.1. A fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o artigo 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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11.5 OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DO FISCAL DO CONTRATO
11.5.1. O Fiscal do Contrato tem os seguintes deveres:

a) Comunicar formalmente a autoridade superior qualquer fato que impeca ou dificulte
o exercicio da fungao;

b) Realizar a verificagdo dos servicos executados, devendo:

b.1) Realizar o recebimento definitivo (atesto), caso o servigo esteja em conformidade;

b.2) Notificar o CONTRATADO formalmente para proceder a corregées ou
substituicdes no prazo legal, caso haja inconformidade nos servicos executados;

b.3) Rejeitar os servicos executados, caso o CONTRATADO nao atenda a notificacao;

c) Representar a Autoridade Superior pela aplicacdo de sangdes e/ou rescisdo
contratual, no caso de descumprimento de obrigagdes fixadas no contrato;

d) Controlar o saldo do contrato e do empenho;

e) Controlar o prazo de validade do contrato, devendo comunicar ao Setor tal prazo
pelo menos até 30 (trinta) dias antes do seu vencimento, bem como comunicar eventual
demanda superior ao planejado, quando houver tendéncia de o saldo do contrato se esgotar
antes de sua vigéncia.

11.6 PREPOSTO DA EMPRESA

11.6.1 A CONTRATADA devera informar a Administracdo o nome e qualificagdo do
representante da empresa, incluindo numero de telefone e e-mail, que sera responsavel por
receber ordens de servigo, notificacdes, solicitagdes de esclarecimento, bem como toda e
qualquer comunicagéo inerente a execugao do contrato.

11.7 FORMA DE COMUNICAGAO ENTRE FISCAL E PREPOSTO

11.7.1. A comunicagao entre o Fiscal do Contrato e o Preposto da empresa sera formal
(escrita), e se dara preferencialmente por e-mail;

11.8 COMUNICAGAO PELA ALTERAGAO DE DADOS DO PREPOSTO

11.8.1. Uma vez indicado os dados do Preposto, € énus da CONTRATADA manter
atualizado tais dados, bem como formalmente comunicar qualquer alteragao.

12. DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, resultante deste servigco, ou pelo
descumprimento dos prazos e demais obrigagdes assumidas, o CONTRATADO podera,
garantida a prévia defesa de no minimo 3 (trés) dias uteis, aplicar a licitante vencedora as
sanc¢des a seguir relacionadas:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecucao
total do contrato;

¢) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso e por ocorréncia, até o
maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, quando a licitante
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vencedora, injustificadamente ou por motivo ndo aceito pela(o) CONTRATANTE
deixar de atender totalmente a Autorizagao de Servigo prevista deste Termo;

d) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso e por ocorréncia, até o
maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, quando a licitante
vencedora, injustificadamente ou por motivo ndo aceito pela(o) CONTRATANTE
atender parcialmente a Autorizagédo de Servigo na forma prevista deste Termo;

e) Suspensé&o temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE por até 2 (dois) anos;

12.2 PRAZO PARA RECOLHIMENTO DAS MULTAS

12.2.1 As multas previstas nos subitens 12.2 a 12.4 desta Condigéo serdo recolhidas no
prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da comunicagéo oficial.

12.3 IMPEDIMENTO DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR

12.3.1 Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punig&o ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que:

a) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

b) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

¢) Comportar-se de modo inidoneo;

d) Fizer declaragao falsa;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Falhar ou fraudar na execugdo do Contrato;

g) Nao celebrar o contrato;

h) Deixar de entregar documentacgao exigida no certame;
i) Apresentar documentagao falsa.

13.3.2 Além das penalidades citadas, a licitante vencedora ficara sujeita, ainda, ao
cancelamento de sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores do(a) CONTRATANTE.

12.4 CUMULATIVIDADE DA PENA DE MULTA

12.41 As sancgdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a
CONTRATANTE poderao ser aplicadas a licitante vencedora juntamente com a de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

12.5 REQUISITOS DA REPRESENTACAO PARA APLICACAO DE SANCAO

12.5.1 Ocorrendo qualquer infragdo contratual, o Fiscal do Contrato devera representar a
Autoridade Superior, por meio de memorando,

a) narrar a ilegalidade praticada;

b) indicar o dispositivo legal ou contratual infringido;
c) juntar as provas que entender pertinentes;

d) sugerir o tipo e quantidade da penalidade;
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e) sugerir a rescisao contratual, se for o caso.
12.6 COMPETENCIA PARA APLICAGAO DAS PENALIDADES

12.6.1 A competéncia para aplicagdo das sangbes contratuais, inclusive de adverténcia,
sera da Autoridade Superior.

12.7 REQUISITOS PARA APLICAGAO

12.7.1. A aplicagdo das penalidades se dara em processo administrativo préprio,
devidamente autuado e registrado, oportunizando-se a ampla defesa, contraditorio, bem
como atendendo para a proporcionalidade da aplicagdo das penas, bem como publicacdo
das sanc¢des eventualmente impostas.

13. DO CANCELAMENTO DO CONTRATO

13.1. A inexecuc&o total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 137 a 139 da Lei no 14.133/21.

13.2. A rescisdo do contrato ou o cancelamento podera ser:

13.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos enumerados
na Lei mencionada, notificando-se a licitante vencedora com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dias; ou

13.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagao,
desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

13.2.3. Judicial, nos termos da legislacédo vigente sobre a matéria.

13.3. A rescisdo administrativa ou amigavel do contrato ou do cancelamento sera precedida
de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.

13.4. Os casos de rescisdo contratual ou de cancelamento serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. E vedada a subcontratagéo do objeto

14.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagado original e sejam mantidas as demais clausulas e condigbes
do contrato.

14.3. Para a solugdo de qualquer pendéncia oriunda da execugéo do contrato nédo resolvida
na esfera administrativa, sera escolhido o foro da comarca de Patu/RN, renunciando a

qualquer outro ainda que privilegiado.
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Patu/RN, 02 de janeiro de 2026.

M&MEM@MM

MARILIA FERREIRA DO NASCIMENTO MOURA
Secretaria Cdmara Municipal
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DESPACHO DE APROVAGAO/AUTORIZAGAO

Aprovo o presente TERMO DE REFERENCIA do objeto em
lide, com vista as justificativas apresentadas e em conformidade
com as especificacdes e quantidades constantes neste termo.
Autorizo que remeta-se para o Setor Competente para que se
dé inicio ao Processo.

Patu, 02 de janeiro de 2026

A
AE?&EO OLIVEIRA MOURA

PRESIDENTE




